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Symptome

Strukturen

Mentale Modelle

Quelle

2. Bewusstsein lässt sich nicht verändern, ohne dass das System sich als System wahrnimmt. 

3. All dies ist nur möglich, wenn das Potential der im Entstehen begriffenen Zukunft wahrnehmbar ist. 

1. Ein System lässt sich nicht verändern, ohne dass sich das Bewusstsein der Beteiligten verändert.



Vier Ebenen der Veränderung

Aktion 1. Reagieren
Quick Fix

Prozesse, 
Structuren

2. Redesign
Policies

Mentale Modelle 3. Neu Denken
Werte, Annahmen

Energiequelle:
Intention

4. Regenerating
Kreativität

Herausforderung
Disruption



Ecological Divide Spiritual Divide
Self \ Nature self \ Self

Social Divide
Self \ Other

Polycrisis: 



Einladung zum Tischgespräche: 3 Personen 15 min

Systemperspektive:

Wo im Gesundheitssystem sehen Sie, dass etwas zu Ende 
geht…

und wo sehen Sie etwas Neues, das im Entstehen begriffen
ist?



Von der Zukunft her führen

A. Lernen von der Vergangenheit
act - observe - reflect - plan - act

B. Lernen von der im Entstehen begriffenen Zukunft



Der Erfolg einer Intervention hängt von der inneren
Verfasstheit der Akteure dieser Intervention ab.

–Bill O’Brien

Prozess:
WIE

Ergebnis:
WAS

Quelle:
WER

Blinde Fleck: 
INNEREN BEDINGUNGEN

Aus denen heraus wir handeln



Vergangenheit
Die im Entstehen

begriffene Zukunft

Zwei Quellen des Lernens und der Führung



Zwei Quellen des Lernens und der 
Führung

Downloading
Muster d. 

Vergangenheit

Sehen
Mit neuem Blick

Sensing
Vom Ganzen

Presencing
Mit der Intention verbinden

Crystallizing
Klärung

Prototyping
Kopf, Herz und Hand verbinden

Innehalten

Hinspüren

Loslassen Kommen lassen

Enacting

Embodying
Öffnung des 

Denkens
Neugier

Öffnung des 
Herzens
Mitfühlen

Öffnung des 
Willens

Mut

Performing
Vom Ganzen her

AUFMERKSAMKEIT

INTENTION

AGENCY



Ebenen des Zuhörens

Zuhören 1: Downloading Bestätigen

Zuhören 2: Faktisch Abweichende
(neue) Daten

Zuhören 3: Empathisch Aus der Perspektive
des Anderen

Zuhören 4: Generativ Zukunftspotential
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Social Soil (Sozialer Boden)
Qualität von Aufmerksamkeit und Beziehung

Soziale Systeme 
Sichtbar

+

SOZIALE FELDER
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Tischgespräche (3 Personen)

Mit Blick Ihren Organisationskontext- was sind Beispiele für 
Innovationen, wo Sie Zukünftiges erleben?

Mit Blick auf die Zukunft: was sind Elemente eines
Gesundheitsystems der Zukunft?
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„Die Angst vor einer Zukunft, die wir fürchten, können wir nur

überwinden durch Bilder von einer Zukunft, die wir wollen.“

―Wilhelm-Ernst Barkhoff, Gründer GLS Bank, Bochum 







MITx u-lab:
260,000+ Registered Participants

194 Countries 

2000+ Hubs
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Das Zielbild für unser Gesundheitssystem

Worauf bauen wir auf? Was ist schon da, was hat sich bewährt und hilft uns
im Alltag, worauf sind wir stolz?

Was wollen wir hinter uns lassen? Was schaffen wir ab, was hat in Zukunft 
keinen Platz mehr, was verhindert gute Lösungen und wovon müssen wir uns
trennen?

Was brauchen wir Neues? Was muss Neues ins System kommen, welche
Qualitäten, Strukturen und Methoden benötigen wir noch für unser
Gesundheitssystem der Zukunft?


