
Workshop 1 eHealth – vom Spital zum Portal 

Die österreichische eHealth-Strategie hat letztes Jahr breit abgestimmte Ziele für die 
Digitalisierung des Gesundheitssystems abgesteckt. Und die Ausschreibungen zu den 
Gesundheitsportalen der Länder – beim letzten AHF-Gastein 2024 diskutiert – laufen ebenso 
wie viele eHealth-Aktivitäten und Komponenten rund um ELGA und die öffentliche 
Gesundheitstelematik-Infrastruktur. Der Wille zur Innovation scheint also ungebremst und 
viele Projekte befinden sich in voller Fahrt. 

Dennoch ist bisher wenig in der Praxis angekommen und kostbare Zeit verstreicht, während 
sich der Druck im Gesundheitssystem deutlich und stetig erhöht.  

Jetzt geht es darum, rasch verbindliche Entscheidungen zu treffen, um die Versorgung von 
Patient:innen mit digitalen Instrumenten bestmöglich zu unterstützen und gleichzeitig 
Effizienzpotenziale in der eHealth-Patient Journey zu heben.  

Im Rahmen des Workshops soll herausgearbeitet werden, was bereits heute realisierbar und 
nicht bloße Zukunftsvision ist und wie eine effiziente und effektive digital begleitete 
Gesundheitsversorgung von der ersten Kontaktaufnahme bei der Gesundheitsberatung 1450 
bis zur Nachbetreuung gestaltet werden kann, die den Begriffen eHealth und Innovation 
tatsächlich gerecht wird. 
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